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Communiqué de presse 

Katharina Baumann du Widder Hotel nommée Concierge de l’année – 

The Living Circle convainc dans le classement « Les 150 meilleurs hôtels » 

 

Plusieurs établissements de The Living Circle récompensés dans le prestigieux classement 

hôtelier 2026/27 

 

Zurich, le 18 mai 2026 // Distinction exceptionnelle pour Katharina Baumann : la Head 

Concierge du Widder Hotel a été élue « Concierge de l’année 2026 » dans le 

prestigieux classement hôtelier « Les 150 meilleurs hôtels » d’Andrin Willi. Cette 

récompense salue une personnalité de l’hospitalité incarnant avec élégance 

l’excellence discrète, l’attention personnalisée et une culture du service hors pair. 

Plusieurs établissements de The Living Circle ont également été distingués. 

 

L’annonce officielle a été publiée le 17 mai 2026 dans la NZZ am Sonntag. La 

cérémonie de remise des prix se tient aujourd’hui, le 18 mai 2026, à l’occasion du 

lancement du nouveau guide hôtelier au The Dolder Grand. Publié chaque année, le 

classement d’Andrin Willi est considéré comme l’un des principaux baromètres de 

qualité de l’hôtellerie suisse. Pour cette treizième édition, les 150 meilleurs hôtels de 

Suisse ainsi que des personnalités marquantes du secteur sont mis à l’honneur. 

 

Avec Katharina Baumann, c’est une figure emblématique de l’hôtellerie de luxe 

contemporaine qui est récompensée. En tant que Head Concierge du Widder Hotel, 

elle associe professionnalisme irréprochable, chaleur humaine, discrétion et profonde 

connaissance de Zurich. Pour de nombreux clients, elle est bien plus qu’une 

interlocutrice : elle inspire confiance, ouvre les portes d’expériences uniques et 

transforme chaque séjour en moment inoubliable. 

 

« À une époque où l’attention personnalisée est devenue le véritable luxe, Katharina 

Baumann incarne parfaitement les valeurs de nos maisons : attention, discrétion, 

chaleur humaine et hospitalité sincère. Bien plus qu’une concierge, elle est à la fois un 

hôte d’exception, une référence et une véritable ambassadrice de notre identité. » 

Marco Zanolari, CEO The Living Circle 

 

« Katharina Baumann marque le Widder Hotel par une alliance rare de 

professionnalisme, de bienveillance et d’intelligence relationnelle. Pour nos clients, elle 

est une personne de confiance ; pour l’équipe, un modèle ; et pour notre maison, une 

véritable figure emblématique. » Benjamin Dietsche, General Manager Widder Hotel 

 

Outre cette distinction attribuée à Katharina Baumann, plusieurs établissements de 

The Living Circle ont été récompensés dans le classement actuel. À souligner 

notamment : le Castello del Sole à Ascona, classé numéro 2 parmi les hôtels de  
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vacances 5 étoiles de Suisse, ainsi que les excellents classements du Widder Hotel et 

du Storchen Zürich parmi les meilleurs hôtels urbains du pays. 

 

Classements récompensés en détail : 

Castello del Sole, Ascona – 2e place dans la catégorie hôtels de vacances 5 étoiles 

Widder Hotel, Zurich – 10e place dans la catégorie hôtels urbains 

Storchen Zürich – 20e place dans la catégorie hôtels urbains 

Bergwelt Grindelwald – 7e place parmi les hôtels de vacances 4 étoiles de Suisse 

 

Cette reconnaissance simultanée de plusieurs établissements illustre l’exigence de 

qualité de The Living Circle : des destinations uniques dans des lieux d’exception, 

portées par des femmes et des hommes qui vivent l’hospitalité avec personnalité, 

engagement et sens du détail. 

 

Des portraits de Katharina Baumann sont disponibles via le lien suivant.  

 

Autre matériel de presse : 
Photos de presse Castello del Sole I Photos de presse Widder Hotel I Photos de presse Storchen Zürich 

 

À propos de The Living Circle 

Entreprise familiale suisse active dans l’hospitalité et l’agriculture, The Living Circle incarne la philosophie 

« Luxury fed by nature ». Dans certains des plus beaux lieux de Suisse, le groupe réunit quatre hôtels, un 

hideaway, huit restaurants, trois exploitations agricoles et un domaine viticole. The Living Circle invite ses 

hôtes dans un univers de maisons de caractère, marquées par un fort lien avec la nature, un design raffiné, 

des hôtes passionnés, une histoire vivante et une excellence culinaire reconnue. De la cuisine du terroir 

revisitée à la haute gastronomie étoilée Michelin, l’univers culinaire du groupe reste toujours proche de la 

nature. Le portefeuille comprend notamment le Castello del Sole Beach Resort & SPA à Ascona, le 

Storchen Zürich, l’Alex Lake Zürich, le Widder Hotel à Zurich ainsi que le refuge exclusif Château de 

Raymontpierre. Seul groupe hôtelier suisse à posséder ses propres fermes et un domaine viticole, The 

Living Circle propose une expérience farm-to-table authentique grâce au Schlattgut à Herrliberg, au 

domaine agricole du Château de Raymontpierre, aux Terreni alla Maggia et à la Cantina alla Maggia. Dès 

l’automne 2026, le boutique-hôtel Bergwelt Grindelwald viendra enrichir le portefeuille et offrira une 

nouvelle retraite au cœur des montagnes de l’Oberland bernois. Avec la Caminada Group, « Member of 

The Living Circle », l’expérience gastronomique se complète harmonieusement. Les établissements 

hôteliers sont affiliés à des réseaux de renom tels que Swiss Deluxe Hotels, The Leading Hotels of the 

World, Preferred Hotels & Resorts et Responsible Hotels of Switzerland. 
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